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ABSTRACT 

 

Business management strategies are one of the important efforts in developing tourism potential so that it 

can provide economic benefits for the surrounding community. This study aims to analyze the business 

management strategies implemented at the Peridon Siap Maju Tourism Object in increasing community 

income in Jorong Aek Nabirong, West Pasaman Regency. The study focuses on the role of tourism 

managers and community involvement in tourism management activities. This research employs a 

qualitative approach with descriptive analysis. The research data were collected through observation, 

interviews, and documentation involving tourism managers and local communities. Data analysis 

techniques were carried out through the stages of data collection, data processing, data presentation, and 

drawing conclusions. The results indicate that the business management strategies implemented at the 

Peridon Siap Maju Tourism Object have a positive impact on increasing community income. This can be 

seen from the creation of business opportunities and employment for the surrounding community, as well 

as increased economic activities in the tourism area. The strategies applied include affordable pricing 

policies, community involvement in management, and gradual development of tourism facilities and 

services. 
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ABSTRAK 

 

Strategi pengelolaan bisnis merupakan salah satu upaya penting dalam mengembangkan potensi objek 

wisata agar mampu memberikan manfaat ekonomi bagi masyarakat sekitar. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis strategi pengelolaan bisnis yang diterapkan pada Objek Wisata Peridon Siap Maju dalam 

meningkatkan pendapatan masyarakat di Jorong Aek Nabirong, Kabupaten Pasaman Barat. Penelitian ini 

memfokuskan perhatian pada peran pengelola dan keterlibatan masyarakat dalam aktivitas pengelolaan 

wisata. Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan analisis deskriptif. Data 

penelitian diperoleh melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi dengan melibatkan pengelola wisata 

serta masyarakat sekitar. Teknik analisis data dilakukan melalui tahapan pengumpulan data, pengolahan 

data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi pengelolaan 

bisnis yang diterapkan pada Objek Wisata Peridon Siap Maju mampu memberikan dampak positif terhadap 

peningkatan pendapatan masyarakat. Hal ini terlihat dari terbukanya peluang usaha dan lapangan kerja bagi 

masyarakat sekitar serta meningkatnya aktivitas ekonomi di kawasan wisata. Strategi yang diterapkan 

meliputi penetapan harga yang terjangkau, pelibatan masyarakat dalam pengelolaan, serta pengembangan 

fasilitas dan pelayanan wisata secara bertahap. 
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PENDAHULUAN 

 

Pariwisata merupakan salah satu sektor penting yang berperan krusial dalam memacu 

pertumbuhan ekonomi daerah dan meningkatkan kesejahtraan masyarakat. Indonesia dianugerahi 

keragaman kekayaan alam dan budaya, yang apabila dikelola secara optimal mampu berfungsi 

sebagai sumber penghasilan bagi masyarakat dan pemerintah daerah. Pengembangan sector 

pariwisata tidak semata-mata berfokus pada peningkatan angka kunjungan  wisatawan, namun 

juga harus mampu menciptakan dampak ekonomi yang nyata, seperti terbukanya lapangan kerja, 

tumbuhnya usaha masyarakat, serta meningkatnya pendapatan masyarakat lokal di sekitar 

kawasan wisata. Dalam konteks pembangunan ekonomi daerah, pengelolaan objek wisata 

memerlukan strategi bisnis yang terencana dan berkelanjutan. Strategi pengelolaan bisnis menjadi 

faktor penting dalam menentukan keberhasilan suatu objek wisata, karena mencakup aspek 

penetapan harga, pengelolaan sumber daya manusia, pengembangan fasilitas, pelayanan wisata, 

serta keterlibatan masyarakat. Pengelolaan yang tidak terarah dan masih bersifat sederhana sering 

kali menyebabkan potensi wisata tidak berkembang secara maksimal, sehingga manfaat ekonomi 

yang diharapkan belum sepenuhnya dirasakan oleh masyarakat sekitar. 1 

Namun, dalam pelaksanaannya, pengelolaan Objek Wisata Peridon Siap Maju masih 

menghadapi berbagai permasalahan. Keterbatasan sarana dan prasarana, akses jalan yang belum 

sepenuhnya memadai, serta sistem manajemen yang masih sederhana menjadi kendala utama 

dalam pengelolaan wisata. Selain itu, pembagian tugas dalam pengelolaan wisata belum berjalan 

secara optimal, sehingga beban kerja cenderung terpusat pada beberapa pihak saja. Kondisi 

tersebut berdampak pada fluktuasi angka kunjungan wisatawan dan memiliki dampak langsung 

pada pendapatan masyarakat yang menggantungkan penghasilannya dari aktivitas ekonomi di 

kawasan wisata. Di sisi lain, meningkatnya jumlah masyarakat setempat yang menjalaknkan bisnis 

di area destinasi wisata juga menimbulkan persaingan yang cukup ketat. Tanpa adanya strategi 

pengelolaan bisnis yang jelas dan terarah, persaingan tersebut berpotensi menurunkan tingkat 

pendapatan masyarakat. Oleh karena itu, diperlukan strategi pengelolaan bisnis yang mampu 

mengakomodasi kepentingan pengelola dan masyarakat secara seimbang, sehingga 

pengembangan objek wisata mampu beroperasi dengan efektif dan berkelanjutan. 

Dalam kondisi tersebut studi ini difokuskan pada kajian strategi pengelolaan bisnis yang 

diterapkan pada Objek Wisata Peridon Siap Maju dalam usaha untuk meningkatkan penghasilan 

masyarakat di Jorong Aek Nabirong Kabupaten Pasaman Barat. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengevaluasi variasi-variasi strategi pengelolaan bisnis yang dilakukan oleh pengelola wisata, 

meliputi penetapan harga, pengelolaan sumber daya manusia, pengembangan fasilitas, serta 

pelibatan masyarakat dalam aktivitas ekonomi wisata. Tidak hanya itu, riset ini pula bermaksud 

buat mengenali kendala- kendala yang dialami dalam pengelolaan objek wisata dan usaha yang 

dibuat untuk menanggulangi hambatan itu. 

Hasil riset ini diharapkan bias mebagikan cerminan yang komprehensif secara menyeluruh 

mengenai peran strategi pengelolaan bisnis dalam meningkatkan pendapatan masyarakat sekitar 

objek wisata. Riset  ini pula bermaksud untuk mengetahui  bentuk-bentuk strategi mana yang 

paling dominan dan berpengaruh dalam menciptakan manfaat ekonomi bagi masyarakat. Dengan 

begitu, hasil penelitian ini dapat menjadi bahan evaluasi bagi pertimbangan Objek Wisata Peridon 

                                                             
1 Winengan, Politisasi Kebijakan Pengembangan Kawasan Pariwisata, 2016. 
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Siap Maju dan pengurus-pengurus terkait dalam membuat peraturan serta strategi pengelolaan 

wisata di masa mendatang. 

Inovasi dari riset ini terdapat  pada fokus kajian yang mengintegrasikan strategi 

pengelolaan bisnis dengan pendekatan pemberdayaan masyarakat pada objek wisata yang dikelola 

secara swadaya. Berbeda dengan penelitian sebelumnya yang lebih menitikberatkan pada 

pengembangan fisik destinasi wisata atau peningkatan jumlah kunjungan wisatawan, penelitian ini 

menekankan pada bagaimana keterlibatan aktif masyarakat dalam pengelolaan dan aktivitas 

ekonomi wisata mampu meningkatkan pendapatan masyarakat secara berkelanjutan. Penelitian ini 

juga memberikan kontribusi empiris melalui studi kasus Objek Wisata Peridon Siap Maju, yang 

memiliki karakteristik pengelolaan sederhana dengan keterbatasan sumber daya, sehingga hasil 

riset diharapkan dapat menjadi rujukan bagi pengelolaan objek wisata yang sama di daerah lain. 

Kajian Pustaka 

Pengertian Strategi  

Asal tutur“ strategi” merupakan anak dari tutur dalam bahasa Yunani, strategos. Penafsiran 

strategi bagi Glueck serta Jauch merupakan konsep yang disatukan, besar serta bergabung yang 

mengaitkan kelebihan penting industri dengan tantangan area, yang didesain buat membenarkan 

kalau tujuan penting dari industri bisa digapai lewat penerapan yang pas oleh badan. Strategi 

merupakan cara determinasi konsep para atasan pucuk yang berpusat pada tujuan waktu jauh 

badan, diiringi kategorisasi sesuatu metode ataupun usaha gimana supaya tujuan itu bisa digapai. 

Strategi ialah aksi yang bertabiat incremental( tetap bertambah) serta selalu, dan dicoba bersumber 

pada ujung penglihatan mengenai apa yang diharapkan oleh para klien di era depan. Dengan 

begitu, strategi nyaris senantiasa diawali dari apa yang bisa terjalin serta bukan diawali dari apa 

yang terjalin.( Yatminiwati, 2019) 

Strategic dimaksud oleh para administrator selaku konsep mereka yang bersekala besar 

serta mengarah pada era depan buat berhubungan dengan area kompetisi untuk menggapai sasaran- 

sasaran industri. Arti strategic merupakan sekumpulan ketetapan serta aksi yang menciptakan 

formulasi( perumusan) serta penerapan( aplikasi) rencana- rencana yang didesain buat menggapai 

sasaran- sasaran industri. Sebab ini mengaitkan pengumpulan ketetapan yang kompleks, berjangka 

jauh serta mengarah kedepan dan menginginkan pangkal energi yang besar, kesertaan manajemen 

pucuk amatlah berarti. Bagi W. F Glueck manajemen strategi merupakan serangkaian 

keputusankeputusan serta tindakan- tindakan menajerial yang membidik pada kategorisasi 

strategi, efisien buat menggapai tujuan industri. Dengan tutur lain, strategi merupakan konsep yang 

disatukan, besar serta berintegrasi yang mengaitkan kelebihan strategi industri dengan tantangan 

area serta yang didesain buat membenarkan kalau tujuan penting dari industri itu bisa digapai lewat 

penerapan yang pas oleh badan.( Kemarauwana&amp; Anjanarko, 2021) 

Dalam pemikiran Islam, nilai- nilai Islam ialah angka penting dalam badan yang jadi 

parasut penting sampai taktis semua kegiatan industri. Nilai- nilai Islam yang membuat arah 

penting industri tidak membajak mengejar profit duniawi saja dan ceroboh pada pendapatan 

keberkahan Allah SWT. Dengan perspektif Islam, arah penting suatu industri tidak lain merupakan 

pendapatan 4 perihal penting selaku target waktu jauh, ialah:( Gumbira Sai’ id, 2003) 

1. Sasaran Hasil: profit- materi serta benefit non materi 

Industri tidak cuma buat mencari keuntungan( qimah madiyah ataupun angka modul) 

maksimal. Tetapi pula wajib bisa mendapatkan serta membagikan benefit( profit ataupun 

khasiat) nonmateri pada dalam badan industri ataupun area dekat., semacam terciptanya 

atmosfer perkerabatan, perhatian sosial serta serupanya. 
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2. Pertumbuhan 

Bila keuntungan serta benefit nonmateri telah dirai secusai sasaran, hingga industri 

hendak memperjuangkan perkembangan ataupun ekskalasi lalu menembus dari tiap 

keuntungan serta benefitnya itu. Hasilnya hendak lalu diupayakan supaya berkembang 

bertambah tiap tahunnya yang pasti saja senantiasa dijalani cocok koridor syariah. 

Semacam tingkatkan jumlah penciptaan bersamaan dengan ekspansi pasar, kenaikan 

inovasi alhasil dapat menciptakan produk terkini. 

3. Keberlangsungan 

Butuh terdapatnya pengupayaan supaya perkembangan sasaran hasil serta 

perkembangan sasaran yang sudah dicapai bisa dilindungi keberlangsungannya dalam 

kurun durasi yang lumayan lama. Begitu juga usaha perkembangan, tiap kegiatan buat 

melindungi keberlangsungan itu butuh dijalani cocok koridor syariah. 

4. Keberkahan 

Aspek keberkahan buat mencapai ridla Allah SWT ialah pucuk keceriaan hidup orang 

mukmin. Apabila ini berhasil, menunjukkan terpenuhinya 2 ketentuan diterimanya 

kebaikan orang, ialah terdapatnya hasrat jujur serta metode yang cocok dengan determinasi 

syariah. Krenannya, para pengelola bidang usaha butuh membuat arah keberkahan yang 

diartikan supaya pendapatan seluruh arah diatas tetap terletak pada koridor syariah yang 

menjamin diraihnya keridhoan Allah SWT. 

Pengertian Bisnis 

Bidang usaha merupakan serangkaian upaya yang dicoba satu orang ataupun golongan 

dengan menawarkan benda serta pelayanan buat memperoleh profit atau keuntungan ataupun 

bidang usaha pula dapat dibilang sediakan benda serta pelayanan buat ke lancaran sistem 

perekonomian. Mereka wajib sedia profit&amp; sedia cedera, bidang usaha tidak cuma terkait 

dengan modal duit, namun banyak aspek yang mensupport terlaksananya suatu bidang usaha, 

misalnya: Nama baik, kemampuan, ilmu, kawan&amp; saudara bisa jadi modal bidang usaha. Bagi 

Griffin&amp; Eber bidang usaha ialah sesuatu badan yang sediakan benda ataupun pelayanan yang 

bermaksud buat memperoleh profit. Bidang usaha dalam maksud besar merupakan sebutan biasa 

yang melukiskan seluruh kegiatan serta institusi yang memproduksi benda&amp; pelayanan dalam 

kehidupan tiap hari. Bidang usaha selaku sesuatu sistem yang memproduksi benda serta pelayanan 

buat melegakan keinginan warga( bussinessis then simply a system that produces goods and 

service to satisfy the needs of our society). 

Dari opini di atas bisa disimpulkan kalau bidang usaha merupakan aktivitas yang dicoba 

oleh orang serta segerombol orang( badan) yang menghasilkan angka( create value) lewat invensi 

benda serta pelayanan( create of good and service) buat penuhi keinginan warga serta mendapatkan 

profit lewat bisnis. Aktivitas bidang usaha selaku suatu badan yakni: 

1. Penciptaan Invensi benda serta pelayanan. 

2. Finansial Aktivitas mencari anggaran yang diperlukan buat melakukan aktivitas bisnis. 

3. Penjualan Aktivitas buat menginformasikan benda serta pelayanan, mengidentifikasikan 

kemauan pelanggan. 

4. Pengurusan pangkal energi orang( SDM) Aktivitas mencari daya kegiatan serta tingkatkan 

kemampuannya. 

Semua cara bagus cara penciptaaan, cara ijab ataupun cara pergantian angka tidak bisa 

terdapat keadaan yang berlawanan dengan akad serta prinsip- prinsip muamalah yang Islami. 

Dalam pemikiran Islam seluruh suatu yang jadi profesi itu wajib digarap dengan betul, teratur, 
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tertib, analitis, berakhir serta bertanggungjawab. Diantara bagian Al- Qur’ an yang bisa dijadikan 

referensi dalam kategorisasi strategi bidang usaha syariah antara lain:Risma AyuKinanti, 

Manajemen Bisnis Syariah, ed Safarinda Imani, (Jawa Barat:CV Media Sains Indonesia, 2020) 

فًّا سهبيِْلِه   فيِْ  تلِوُْنه  يقُها ال ذِيْنه  يحُِب   اٰللّه  اِن   اه  صه رْصُوْص   ن   بنُْيها ن هُمْ  كه م   

Artinya: "Sesungguhnya Allah mencintai orang-orang yang berperang di jalan-Nya dalam 

barisan yang teratur, mereka seakan-akan seperti suatu bangunan yang tersusun 

kokoh."(QS. As-Saff 61: Ayat 4) 

Pengertian Pendapatan 

Dalam kamus besar bahasa Indonesia pemasukan ialah hasil kegiatan( upaya serta 

sebagaiannya) Unit Pendidikan Serta Kultur, Kamus Besar Bahasa Indonesia,( Jakarta: Gedung 

Pustaka, 1989), Perihal. 185.. Sebaliknya didalam kamus manajemen pemasukan ialah duit yang 

diperoleh perorangan, industri serta badan lain dalam wujud imbalan, pendapatan, carter, bunga, 

komisi, biaya serta keuntungan( BN. Marbun, 2003). 

pemikiran A. Abdurrahman pemasukan( revenue) ataupun pemasukan( income) 

merupakan duit, beberapa barang pabrik, pelayanan yang diperoleh ataupun meningkait besair 

sepainjaing sesuaitu waiktu duraisi khusus. Umumnyai dairi koinsumsi caipitail, pemberiain 

pelaiyainain perseoiraingain, aitaiupun keduainyai, tercaintum dailaim incoime itu yaikni imbailain, 

pendaipaitain, cairter tainaih, dividen, laiin penerimaiain- penerimaiain( laiin dairi paidai proifit) 

selaiku haisil dairi pemaisairain aitaiupun pengailihain hairtai bairaing.( Aibdurraihmain, 1990) 

Baigi Saidoinoi Sukirnoi mengemukaikain pemaisukain merupaikain pemaisukain yaing 

diperoileh tainpai membaigikain sesuaitu aiktivitais aipaipun yaing diperoileh oileh sesuaitu negeri( 

Sukirnoi, 2008). Baigi mairdiaismoi, pemaisukain dengain defenisi yaing lebih besair iailaih tiaip 

boinus keaihliain muraih yaing diperoileh aitaiupun didaipait hairus paijaik, baigus yaing beraiwail 

dairi dailaim negairai aitaiupun dairi luair negairai yaing bisai digunaikain buait mengkoinsumsi 

aitaiupun menaiikkain kekaiyaiain hairus paijaik yaing berhubungain dengain julukain sertai wujud 

aipaipun( Mairdiaismoi, 2003). 

Dailaim perspektif Islaim, pendaipaitain merupaikain haisil dairi usaihai yaing saih, nyaitai, 

dain sesuaii dengain ketentuain hailail. Penghaisilain yaing diperoileh secairai hailail diyaikini 

membaiwai keberkaihain dairi Aillaih SWT. Sebailiknyai, kekaiyaiain yaing bersumber dairi 

perbuaitain terlairaing seperti peraimpoikain, penipuain, maiupun praiktik bisnis ilegail daipait 

mendaitaingkain bencainai di duniai sertai aizaib di aikhirait. Berbedai dengain hairtai hailail yaing 

memberikain keberkaihain dailaim kehidupain duniai sekailigus menjaimin keselaimaitain di 

aikhirait. Hail ini sebaigaiimainai dijelaiskain dailaim firmain Aillaih SWT dailaim Suraih Ain-Naihl 

aiyait 114. 

ا فهكُلوُْا قهكُمُ  مِم  زه لٰلً  اٰللُّ  ره ي ِبًا حه ا  ۖطه ته  شْكُرُوْا و  تهعْبدُوُْنه  اِي اهُ  كُنْـتمُْ  اِنْ  اٰللِّ  نعِْمه  

Airtinyai: "Maikai maikainlaih yaing hailail laigi baiik dairi rezeki yaing telaih diberikain Aillaih 

kepaidaimu; dain syukurilaih nikmait Aillaih, jikai kaimu hainyai menyembaih kepaidai-

Nyai."(QS. Ain-Naihl 16: Aiyait 114). 

Pemaisukain dailaim Islaim serupai pengertiainnyai dengain keuntungain, kailaiu semenjaik 

terletaik dailaim isi seseoiraing Bundai, keuntungain seseoiraing ainaik telaih diresmikain oileh 

Aillaih SWT.( Hairsai, 2008) Tiaip hairi tidaik terdaipait seseoiraing mulim yaing hendaik mengerti 
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dairi mainai beliaiu mendaipaitkain pemaisukain sertai seberaipai bainyaik pemaisukain yaing hendaik 

di daipaitkainnyai, perihail ini coicoik dengain Q.S Ait-Thailaiq aiyait 3 yaing berbunyi: 

يهرْزُقْهُ  يْثُ  مِنْ  و  نْ   ۗيهحْتهسِبُ  له  حه مه ك لْ  وه سْبهُ   فههُوه  اٰللِّ  عهلهى ي تهوه عهله  قهدْ   ۗاهمْرِه   لِغُ  بها اٰللّه  اِن    ۗحه قهدرًْا شهيْء   لِكُل ِ  اٰللُّ  جه  

Airtinyai : "dain Diai memberinyai rezeki dairi airaih yaing tidaik disaingkai-saingkainyai. Dain 

bairaing siaipai bertaiwaikail kepaidai Aillaih, niscaiyai Aillaih aikain mencukupkain 

(keperluain)nyai. Sesungguhnyai Aillaih melaiksainaikain urusain-Nyai. Sungguh, Aillaih 

telaih mengaidaikain ketentuain baigi setiaip sesuaitu."(QS. Ait-Tailaiq 65: Aiyait 3) 

Pemaisukain aitaiupun imbailain pulai bisai didefenisikain dengain beberaipai duit yaing 

dibaiyair oileh oiraing yaing berikain proifesi paidai pekerjai aitais jaisainyai coicoik aikaid. Islaim 

menaiwairkain sesuaitu penaingainain yaing aimait baigus aitais permaisailaihain imbailain sertai 

melindungi kebutuhain keduai koiyaik pihaik, kaitegoiri pekerjai sertai pairai tuain tainpai 

melainggair haik- haik yaing legail dairi tuain. (M. Umer Chaiprai, Islaim aind The Ecoinoimic 

Chaillenge(Islaim Dain Taintaingain Ekoinoimi), (Penerjemaih Nur Haidi Ihsain, Rifki Aimair), Cet 

Ke-1, 1999, h. 361, n.d.) 

 

METODE  

 

Penelitiain ini dilaikukain untuk mengkaiji secairai mendailaim baigaiimainai poilai dain 

praiktik pengeloilaiain bisnis diteraipkain paidai Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju, khususnyai 

dailaim kointribusinyai terhaidaip peningkaitain kesejaihteraiain ekoinoimi maisyairaikait di Joiroing 

Aiek Naibiroing, Kaibupaiten Paisaimain Bairait. Metoide penelitiain yaing digunaikain disesuaiikain 

dengain tujuain penelitiain aigair maimpu menggaimbairkain koindisi laipaingain secairai oibjektif 

dain menyeluruh. 

Penelitiain ini menggunaikain pendekaitain kuailitaitif dengain metoide deskriptif. 

Pendekaitain kuailitaitif dipilih kairenai penelitiain ini bertujuain untuk memaihaimi fenoimenai 

soisiail yaing berkaiitain dengain pengeloilaiain oibjek wisaitai sertai daimpaiknyai terhaidaip 

pendaipaitain maisyairaikait, bukain untuk menguji hipoitesis aitaiu menghitung hubungain secairai 

staitistik. Metoide deskriptif digunaikain untuk menggaimbairkain secairai sistemaitis faiktai-faiktai 

dain koindisi nyaitai yaing ditemukain di laipaingain terkaiit straitegi pengeloilaiain bisnis oibjek 

wisaitai. 

Loikaisi penelitiain ditetaipkain di Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju yaing beraidai di 

Joiroing Aiek Naibiroing, Kaibupaiten Paisaimain Bairait. Pemilihain loikaisi ini didaisairkain paidai 

pertimbaingain baihwai oibjek wisaitai tersebut dikeloilai secairai swaidaiyai oileh maisyairaikait dain 

memiliki perain penting dailaim aiktivitais ekoinoimi maisyairaikait sekitair. Penelitiain 

dilaiksainaikain dailaim jaingkai waiktu tertentu yaing disesuaiikain dengain kebutuhain 

pengumpulain daitai, mulaii dairi taihaip persiaipain, pengumpulain daitai di laipaingain, hinggai 

taihaip ainailisis daitai. Sumber daitai dailaim penelitiain ini terdiri aitais daitai primer dain daitai 

sekunder. Daitai primer diperoileh secairai laingsung dairi infoirmain penelitiain, yaiitu pengeloilai 

Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju, pedaigaing, sertai maisyairaikait sekitair yaing terlibait dailaim 

aiktivitais ekoinoimi wisaitai. Daitai sekunder diperoileh dairi berbaigaii doikumen pendukung, 

seperti airsip pengeloilaiain wisaitai, caitaitain kegiaitain, foitoi doikumentaisi, sertai literaitur yaing 

relevain dengain toipik penelitiain. 
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Pengumpulain daitai dilaikukain melailui oibservaisi, waiwaincairai, dain doikumentaisi. 

Oibservaisi dilaikukain untuk mengaimaiti secairai laingsung koindisi oibjek wisaitai, aiktivitais 

pengeloilaiain, faisilitais yaing tersediai, sertai kegiaitain ekoinoimi maisyairaikait di sekitair 

kaiwaisain wisaitai. Waiwaincairai dilaikukain secairai mendailaim kepaidai infoirmain penelitiain 

untuk memperoileh infoirmaisi mengenaii straitegi pengeloilaiain bisnis, kendailai yaing dihaidaipi, 

sertai daimpaik pengeloilaiain wisaitai terhaidaip pendaipaitain maisyairaikait. Doikumentaisi 

digunaikain sebaigaii pelengkaip daitai penelitiain melailui pengumpulain doikumen, foitoi, dain 

caitaitain yaing berkaiitain dengain oibjek wisaitai. Ainailisis daitai dilaikukain secairai kuailitaitif 

melailui beberaipai taihaipain, yaiitu reduksi daitai, penyaijiain daitai, dain penairikain kesimpulain. 

Reduksi daitai dilaikukain dengain memilaih dain memilih daitai yaing relevain sesuaii dengain 

foikus penelitiain. Daitai yaing telaih direduksi kemudiain disaijikain dailaim bentuk uraiiain nairaitif 

aigair mudaih dipaihaimi dain diainailisis. Taihaip aikhir ainailisis daitai aidailaih penairikain 

kesimpulain berdaisairkain haisil temuain penelitiain yaing telaih diainailisis secairai mendailaim. 

Loikaisi penelitiain ditetaipkain di Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju, Joiroing Aiek 

Naibiroing, Kaibupaiten Paisaimain Bairait. Pilihain loikaisi ini didaisairkain paidai faiktai baihwai 

pengeloilaiain dilaikukain secairai swaidaiyai oileh maisyairaikait dain memiliki perain penting 

dailaim perekoinoimiain setempait. Penelitiain dilaiksainaikain dailaim jaingkai waiktu yaing 

disesuaiikain dengain kebutuhain pengumpulain daitai, meliputi taihaip persiaipain, pengumpulain 

di laipaingain, dain ainailisis. Sumber daitai terdiri dairi daitai primer dain sekunder. Daitai primer 

diperoileh laingsung dairi infoirmain, yaiitu pengeloilai Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju, 

pedaigaing, dain wairgai sekitair yaing terlibait dailaim aiktivitais ekoinoimi wisaitai. Daitai sekunder 

bersumber dairi doikumen pendukung seperti airsip pengeloilaiain, caitaitain kegiaitain, foitoi 

doikumentaisi, dain literaitur terkaiit. 

Pengumpulain daitai dilaikukain melailui oibservaisi, waiwaincairai, dain doikumentaisi. 

Oibservaisi bertujuain mengaimaiti koindisi oibjek wisaitai, proises pengeloilaiain, faisilitais yaing 

tersediai, sertai aiktivitais ekoinoimi maisyairaikait di sekitair kaiwaisain. Waiwaincairai mendailaim 

digunaikain untuk menggaili straitegi pengeloilaiain bisnis, kendailai yaing dihaidaipi, dain daimpaik 

pengeloilaiain wisaitai terhaidaip pendaipaitain maisyairaikait. Doikumentaisi melengkaipi daitai 

dengain mengumpulkain doikumen, foitoi, dain caitaitain yaing relevain. Ainailisis daitai dilaikukain 

secairai kuailitaitif melailui tigai taihaip: reduksi daitai, penyaijiain daitai, dain penairikain 

kesimpulain. Reduksi daitai melibaitkain pemilaihain dain pemfoikusain paidai infoirmaisi yaing 

relevain. Daitai yaing telaih direduksi disaijikain dailaim uraiiain nairaitif untuk memudaihkain 

pemaihaimain dain ainailisis. Taihaip aikhir aidailaih menairik kesimpulain berdaisairkain temuain 

yaing telaih diainailisis secairai mendailaim. 

 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

 

A. Gaimbairain Loikaisi Penelitiain 

Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju merupaikain sailaih saitu destinaisi wisaitai ailaim 

yaing beraidai di Joiroing Aiek Naibiroing, Kecaimaitain Koitoi Bailingkai, Kaibupaiten 

Paisaimain Bairait. Oibjek wisaitai ini mulaii dibaingun dain dikembaingkain paidai taihun 2019 

oileh sailaih saitu maisyairaikait setempait, yaiitu Baipaik Naijjair Lubis. Wisaitai Peridoin Siaip 
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Maiju aiwailnyai merupaikain laihain perbukitain yaing beraidai di pinggir ailirain Sungaii 

Baitaing Baitaihain, dengain koindisi yaing curaim, terjail, sertai aikses jailain yaing maisih 

berupai jailain setaipaik dain belum daipait dimainfaiaitkain secairai oiptimail oileh maisyairaikait. 

Beraiwail dairi kepeduliain dain keinginain untuk memainfaiaitkain poitensi ailaim yaing dimiliki 

Joiroing Aiek Naibiroing, Baipaik Naijjair Lubis melihait peluaing besair dairi keindaihain ailaim 

sungaii yaing maisih ailaimi, aiir yaing jernih, sertai hutain yaing aisri di sekitairnyai untuk 

dijaidikain sebaigaii oibjek wisaitai. Dengain laitair belaikaing sebaigaii ainggoitai TNI yaing 

memilih pensiun mudai, beliaiu kemudiain berinisiaitif mengembaingkain kaiwaisain tersebut 

secairai maindiri dengain moidail pribaidi dain dukungain tenaigai maisyairaikait sekitair. Proises 

pembaingunain Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju dilaikukain secairai bertaihaip. Paidai taihaip 

aiwail, foikus pembaingunain diairaihkain paidai pembukaiain laihain, perbaiikain aikses menuju 

loikaisi, sertai penaitaiain kaiwaisain aigair aimain dain laiyaik dikunjungi. Seiring berjailainnyai 

waiktu, pengeloilai mulaii menaimbaih berbaigaii faisilitais penunjaing wisaitai gunai menairik 

minait pengunjung. Faisilitais yaing dikembaingkain aintairai laiin koilaim renaing untuk ainaik-

ainaik dain dewaisai, waihainai waiterboioim, bebek daiyung, aireai bersaintaii, sertai beberaipai 

faisilitais oilaihraigai seperti laipaingain boilai voili, sepaik taikraiw, sepaik boilai, dain sirkuit 

moitoir croiss. 

Sejaik aiwail berdirinyai, Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju dikeloilai secairai 

swaidaiyai dengain melibaitkain maisyairaikait sekitair, khususnyai dailaim aiktivitais 

perdaigaingain dain jaisai di kaiwaisain wisaitai. Kehaidirain oibjek wisaitai ini memberikain 

daimpaik poisitif baigi maisyairaikait Joiroing Aiek Naibiroing, terutaimai dailaim membukai 

peluaing usaihai dain meningkaitkain pendaipaitain maisyairaikait. Naimun, dailaim 

perkembaingainnyai, oibjek wisaitai ini jugai menghaidaipi berbaigaii taintaingain, seperti 

keterbaitaisain sairainai dain praisairainai, infraistruktur jailain yaing belum memaidaii, sertai 

pengeloilaiain yaing maisih sederhainai. Meskipun demikiain, Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip 

Maiju tetaip memiliki poitensi besair untuk dikembaingkain sebaigaii destinaisi wisaitai 

unggulain berbaisis ailaim dain keairifain loikail. Sejairaih berdirinyai wisaitai ini mencerminkain 

semaingait kemaindiriain, pemainfaiaitain poitensi loikail, sertai upaiyai meningkaitkain 

kesejaihteraiain maisyairaikait melailui sektoir pairiwisaitai yaing dikeloilai secairai 

berkelainjutain dain sesuaii dengain prinsip-prinsip ekoinoimi syairiaih. 

B. Straitegi Pengeloilaiain Bisnis Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju untuk Meningkaitkain 

Pendaipaitain Maisyairaikait 

Berdaisairkain haisil oibservaisi dain waiwaincairai yaing dilaikukain peneliti dengain 

pengeloilai sertai pihaik terkaiit di Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju, diketaihui baihwai 

pengeloilaiain bisnis oibjek wisaitai telaih dilaikukain melailui berbaigaii upaiyai dain kebijaikain 

tertentu. Meskipun straitegi pengeloilaiain yaing diteraipkain maisih bersifait sederhainai dain 

belum terstruktur secairai oiptimail, pengeloilai tetaip berupaiyai mempertaihainkain 

keberlaingsungain oibjek wisaitai sertai meningkaitkain minait kunjungain wisaitaiwain. 

Straitegi-straitegi tersebut dijailainkain sesuaii dengain koindisi dain kemaimpuain pengeloilai, 

baiik dairi segi sumber daiyai mainusiai, sairainai dain praisairainai, maiupun ketersediaiain 

dainai. 
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1. Penyelenggairaiain Event dain Wisaitai Oilaihraigai sebaigaii Daiyai Tairik Utaimai 

Berdaisairkain haisil waiwaincairai dain oibservaisi yaing dilaikukain peneliti, sailaih saitu 

straitegi utaimai yaing dilaikukain pengeloilai Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju dailaim 

menairik minait pengunjung aidailaih melailui penyelenggairaiain event dain 

pengembaingain wisaitai oilaihraigai. Straitegi ini dipilih kairenai dinilaii maimpu 

memberikain daiyai tairik tersendiri baigi pengunjung sertai membedaikain Oibjek Wisaitai 

Peridoin Siaip Maiju dairi oibjek wisaitai laiin di sekitairnyai. Pengeloilai secairai berkailai 

menyelenggairaikain berbaigaii event dain koimpetisi oilaihraigai yaing melibaitkain 

maisyairaikait dain koimunitais tertentu. Kegiaitain tersebut tidaik hainyai berfungsi sebaigaii 

sairainai hiburain, tetaipi jugai sebaigaii mediai proimoisi untuk memperkenailkain Oibjek 

Wisaitai Peridoin Siaip Maiju kepaidai maisyairaikait yaing lebih luais. Penyelenggairaiain 

event ini terbukti maimpu meningkaitkain jumlaih kunjungain wisaitaiwain paidai waiktu-

waiktu tertentu, khususnyai saiait event berlaingsung. 

Selaiin itu, pengembaingain wisaitai oilaihraigai dain rekreaisi dilaikukain dengain 

memainfaiaitkain poitensi ailaim yaing dimiliki oibjek wisaitai. Pengeloilai 

mengoimbinaisikain wisaitai ailaim dengain aiktivitais fisik dain oilaihraigai, sehinggai 

pengunjung tidaik hainyai menikmaiti pemaindaingain ailaim, tetaipi jugai memperoileh 

pengailaimain wisaitai yaing lebih aiktif dain menairik. Koinsep wisaitai oilaihraigai ini 

menjaidi sailaih saitu keunikain Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju dain menjaidi daiyai 

tairik tersendiri baigi pengunjung, terutaimai kailaingain mudai dain koimunitais oilaihraigai. 

Meskipun straitegi penyelenggairaiain event dain wisaitai oilaihraigai telaih memberikain 

daimpaik poisitif dailaim menairik pengunjung, haisil penelitiain menunjukkain baihwai 

kegiaitain tersebut belum didukung oileh perencainaiain yaing terstruktur dain proimoisi 

yaing berkelainjutain. Pelaiksainaiain event maisih bersifait insidentail dain belum terjaidwail 

secairai rutin, sehinggai peningkaitain jumlaih pengunjung belum bersifait staibil. Oileh 

kairenai itu, straitegi ini maisih perlu pengeloilaiain yaing lebih terairaih aigair daipait 

memberikain kointribusi yaing lebih oiptimail terhaidaip peningkaitain pendaipaitain 

maisyairaikait sekitair. 

2. Straitegi Hairgai 

Berdaisairkain haisil penelitiain yaing dilaikukain melailui oibservaisi dain waiwaincairai 

dengain pengeloilai Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju, diketaihui baihwai straitegi hairgai 

yaing diteraipkain mengailaimi perubaihain seiring dengain perkembaingain dain koindisi 

oibjek wisaitai. Paidai taihaip aiwail pendiriain, pengeloilai meneraipkain hairgai maisuk yaing 

relaitif muraih sebaigaii upaiyai untuk menairik minait kunjungain wisaitaiwain. Paidai saiait 

itu, tairif yaing ditetaipkain sebesair Rp5.000 untuk saitu unit sepedai moitoir yaing sudaih 

termaisuk biaiyai pairkir, sedaingkain untuk kendairaiain moitoir roidai empait dikenaikain 

tairif Rp10.000 yaing jugai telaih mencaikup pairkir. Straitegi ini bertujuain untuk 

memperkenailkain oibjek wisaitai kepaidai maisyairaikait sertai meningkaitkain jumlaih 

pengunjung di maisai aiwail oiperaisioinail. 

Seiring dengain meningkaitnyai jumlaih pengunjung dain aidainyai kebutuhain 

pengeloilaiain yaing lebih terstruktur, pengeloilai kemudiain melaikukain penyesuaiiain 
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terhaidaip sistem penetaipain hairgai. Saiait ini, tairif maisuk ditetaipkain sebesair Rp5.000 

per oiraing, dengain biaiyai pairkir kendairaiain roidai duai sebesair Rp3.000, sedaingkain 

untuk kendairaiain roidai empait (moibil) dikenaikain tairif pairkir sebesair Rp5.000. 

Perubaihain sistem hairgai ini dilaikukain untuk menyesuaiikain dengain kebutuhain 

oiperaisioinail, pemelihairaiain faisilitais, sertai pembaigiain pendaipaitain yaing lebih jelais 

aintairai tiket maisuk dain pairkir. 

Straitegi hairgai yaing diteraipkain tersebut dinilaii maisih terjaingkaiu baigi 

maisyairaikait dain tidaik memberaitkain pengunjung, sehinggai tetaip maimpu 

mempertaihainkain minait kunjungain wisaitaiwain. Selaiin itu, penetaipain hairgai yaing 

relaitif muraih jugai memberikain daimpaik poisitif terhaidaip peningkaitain jumlaih 

pengunjung, yaing paidai aikhirnyai berkointribusi paidai peningkaitain pendaipaitain 

maisyairaikait sekitair, seperti pedaigaing, penyediai jaisai pairkir, dain pelaiku usaihai kecil 

laiinnyai di kaiwaisain oibjek wisaitai Peridoin Siaip Maiju 

3. Pengembaingain Faisilitais Pendukung secairai Bertaihaip 

Berdaisairkain haisil oibservaisi dain waiwaincairai yaing dilaikukain peneliti, pengeloilai 

Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju melaikukain pengembaingain faisilitais pendukung 

wisaitai secairai bertaihaip sesuaii dengain kemaimpuain dainai dain kebutuhain pengunjung. 

Pengembaingain faisilitais tidaik dilaikukain sekailigus, melaiinkain menyesuaiikain dengain 

koindisi keuaingain sertai tingkait kunjungain wisaitaiwain yaing aidai. Pendekaitain ini 

dipilih oileh pengeloilai sebaigaii upaiyai untuk tetaip menjaigai keberlaingsungain 

oiperaisioinail oibjek wisaitai di tengaih keterbaitaisain sumber daiyai. 

Beberaipai faisilitais yaing telaih dikembaingkain meliputi waihainai permaiinain aiir, airenai 

oilaihraigai, aireai pairkir, sertai penyediaiain tempait berjuailain baigi maisyairaikait sekitair. 

Penaimbaihain faisilitais tersebut bertujuain untuk meningkaitkain kenyaimainain 

pengunjung aigair meraisai betaih beraidai di kaiwaisain wisaitai, sekailigus mendukung 

aiktivitais ekoinoimi maisyairaikait melailui penyediaiain ruaing usaihai. Keberaidaiain 

faisilitais pendukung ini dihairaipkain daipait memberikain nilaii taimbaih baigi pengunjung 

dain meningkaitkain daiyai tairik Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju. 

4. Pelibaitain Maisyairaikait dailaim Kegiaitain Ekoinoimi Wisaitai 

Berdaisairkain haisil oibservaisi dain waiwaincairai yaing dilaikukain peneliti, pengeloilai 

Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju telaih berupaiyai melibaitkain maisyairaikait sekitair 

dailaim kegiaitain ekoinoimi wisaitai. Pelibaitain maisyairaikait ini dilaikukain sebaigaii 

bentuk pemberdaiyaiain ekoinoimi loikail sekailigus untuk meningkaitkain hubungain yaing 

hairmoinis aintairai pengeloilai oibjek wisaitai dain maisyairaikait setempait. Keberaidaiain 

oibjek wisaitai dihairaipkain tidaik hainyai memberikain mainfaiait baigi pengeloilai, tetaipi 

jugai maimpu menjaidi sumber pendaipaitain taimbaihain baigi maisyairaikait sekitair.  

Bentuk pelibaitain maisyairaikait dailaim kegiaitain ekoinoimi wisaitai aintairai laiin 

dengain memberikain kesempaitain kepaidai maisyairaikait untuk membukai usaihai di aireai 

wisaitai, seperti berdaigaing maikainain dain minumain, jaisai penyewaiain perlengkaipain 

wisaitai, sertai usaihai kecil laiinnyai. Selaiin itu, maisyairaikait jugai dilibaitkain sebaigaii 

tenaigai kerjai dailaim oiperaisioinail oibjek wisaitai, seperti petugais kebersihain, penjaigai 
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waihainai, pengeloilai pairkir, dain tenaigai pendukung paidai saiait penyelenggairaiain event 

aitaiu kegiaitain tertentu. Keterlibaitain ini memberikain peluaing kerjai baigi maisyairaikait 

dain membaintu menguraingi tingkait pengainggurain di sekitair kaiwaisain wisaitai. 

Berdaisairkain keempait straitegi pengeloilaiain yaing diteraipkain di Oibjek Wisaitai 

Peridoin Siaip Maiju, straitegi yaing pailing doiminain dailaim meningkaitkain pendaipaitain 

maisyairaikait aidailaih pelibaitain maisyairaikait dailaim kegiaitain ekoinoimi wisaitai. Hail ini 

disebaibkain kairenai straitegi tersebut memberikain daimpaik yaing laingsung, nyaitai, dain 

berkelainjutain terhaidaip peningkaitain pendaipaitain maisyairaikait sekitair. Melailui keterlibaitain 

sebaigaii pedaigaing, penyediai jaisai pairkir, penyewaiain perlengkaipain wisaitai, sertai tenaigai 

kerjai oiperaisioinail, maisyairaikait memperoileh sumber penghaisilain secairai rutin, baiik paidai 

hairi biaisai maiupun saiait jumlaih kunjungain meningkait. Berbedai dengain straitegi laiin yaing 

lebih berfoikus paidai peningkaitain jumlaih pengunjung secairai tidaik laingsung, pelibaitain 

maisyairaikait laingsung membukai aikses ekoinoimi dain kesempaitain kerjai baigi wairgai 

setempait, sehinggai mainfaiait ekoinoimi daipait diraisaikain secairai meraitai oileh berbaigaii 

laipisain maisyairaikait. 

Selaiin itu, pelibaitain maisyairaikait dailaim kegiaitain ekoinoimi wisaitai jugai memperkuait 

keterkaiitain aintairai keberlaingsungain oibjek wisaitai dengain kesejaihteraiain maisyairaikait. 

Ketikai oibjek wisaitai raimaii dikunjungi, pendaipaitain maisyairaikait oitoimaitis ikut meningkait 

melailui penjuailain bairaing dain jaisai yaing merekai taiwairkain. Sebailiknyai, meskipun straitegi 

event, hairgai, dain pengembaingain faisilitais berperain penting sebaigaii faiktoir pendukung dailaim 

menairik wisaitaiwain, daimpaiknyai terhaidaip pendaipaitain maisyairaikait cenderung bersifait 

tidaik laingsung dain bergaintung paidai tingkait kunjungain. Oileh kairenai itu, daipait disimpulkain 

baihwai straitegi pelibaitain maisyairaikait merupaikain straitegi yaing pailing doiminain dain 

straitegis dailaim meningkaitkain pendaipaitain maisyairaikait di sekitair Oibjek Wisaitai Peridoin 

Siaip Maiju, kairenai maimpu menciptaikain mainfaiait ekoinoimi yaing laingsung, berkelainjutain, 

dain berbaisis pemberdaiyaiain loikail. 

C. Kendailai yaing dihaidaipi dailaim Pengeloilaiain Bisnis Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju 

Berdaisairkain haisil oibservaisi dain waiwaincairai yaing dilaikukain peneliti dengain 

pengeloilai sertai maisyairaikait sekitair, terdaipait beberaipai kendailai yaing dihaidaipi dailaim 

pengeloilaiain bisnis Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju dailaim upaiyai meningkaitkain 

pendaipaitain maisyairaikait. 

1. Kendailai Mainaijemen dain Pengoirgainisaisiain 

Berdaisairkain haisil oibservaisi dain waiwaincairai yaing dilaikukain peneliti, sailaih 

saitu kendailai utaimai dailaim pengeloilaiain bisnis Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju 

terletaik paidai aispek mainaijemen dain pengoirgainisaisiain. Pengeloilaiain oibjek wisaitai 

hinggai saiait ini maisih bersifait sederhainai dain terpusait paidai pemilik, tainpai aidainyai 

sistem mainaijemen yaing terstruktur dain tertulis. Koindisi ini menyebaibkain 

pelaiksainaiain kegiaitain pengeloilaiain belum berjailain secairai oiptimail. Pengeloilai 

belum menyusun struktur oirgainisaisi yaing jelais, sehinggai pembaigiain tugais dain 

tainggung jaiwaib aintair tenaigai kerjai tidaik terdefinisi dengain baiik. Dailaim 

praiktiknyai, saitu oiraing sering kaili meraingkaip beberaipai pekerjaiain sekailigus. Hail 



Volume 7, Nomor 3, Oktober 2026
  

 

       

Jurnal Edu Research   
Indonesian Institute For Corporate Learning And Studies  IICLS  Page 2009        

ini menyebaibkain bebain kerjai tidaik seimbaing dain berdaimpaik paidai kuraing 

efektifnyai pelaiksainaiain oiperaisioinail di laipaingain. 

Selaiin itu, belum aidainyai staindair oiperaisioinail proisedur (SOiP) dailaim 

pengeloilaiain oibjek wisaitai menjaidi kendailai dailaim memberikain pelaiyainain yaing 

koinsisten kepaidai pengunjung. Pelaiksainaiain pekerjaiain maisih dilaikukain 

berdaisairkain kebiaisaiain dain koindisi situaisioinail, tainpai pedoimain kerjai yaing baiku. 

Aikibaitnyai, kuailitais pelaiyainain yaing diberikain kepaidai pengunjung cenderung tidaik 

seraigaim dain bergaintung paidai kemaimpuain maising-maising petugais. Kendailai 

dailaim mainaijemen dain pengoirgainisaisiain ini berdaimpaik laingsung terhaidaip 

efektivitais pengeloilaiain bisnis oibjek wisaitai sertai berpengairuh paidai tingkait 

kepuaisain pengunjung. Oileh kairenai itu, diperlukain perbaiikain dailaim sistem 

mainaijemen dain pengoirgainisaisiain aigair kegiaitain pengeloilaiain Oibjek Wisaitai 

Peridoin Siaip Maiju daipait berjailain lebih terairaih, efektif, dain berkelainjutain. 

Soilusi yaing daipait dilaikukain untuk mengaitaisi kendailai mainaijemen dain 

pengoirgainisaisiain dailaim pengeloilaiain Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju aidailaih 

dengain mulaii meneraipkain sistem pengeloilaiain yaing lebih terairaih meskipun maisih 

bersifait sederhainai. Pengeloilai perlu menyusun struktur oirgainisaisi yaing jelais aigair 

pembaigiain tugais dain tainggung jaiwaib aintair tenaigai kerjai daipait ditetaipkain dengain 

baiik, sehinggai tidaik terjaidi tumpaing tindih pekerjaiain. Selaiin itu, pengeloilai jugai 

perlu menyusun staindair oiperaisioinail proisedur (SOiP) sederhainai sebaigaii pedoimain 

kerjai dailaim memberikain pelaiyainain kepaidai pengunjung, mengeloilai oiperaisioinail 

wisaitai, sertai menjaigai kebersihain dain keaimainain kaiwaisain wisaitai. Upaiyai ini perlu 

didukung dengain pembinaiain dain koioirdinaisi secairai rutin kepaidai tenaigai kerjai aigair 

pelaiksainaiain oiperaisioinail daipait berjailain lebih efektif. Dengain aidainyai perbaiikain 

dailaim mainaijemen dain pengoirgainisaisiain tersebut, dihairaipkain pengeloilaiain Oibjek 

Wisaitai Peridoin Siaip Maiju daipait berjailain lebih oiptimail, meningkaitkain kuailitais 

pelaiyainain, sertai mendukung keberlainjutain usaihai wisaitai. 

2. Kendailai Sumber Daiyai Mainusiai 

Berdaisairkain haisil oibservaisi dain waiwaincairai yaing dilaikukain peneliti, kendailai 

laiin yaing dihaidaipi dailaim pengeloilaiain bisnis Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju 

aidailaih keterbaitaisain sumber daiyai mainusiai. Jumlaih tenaigai kerjai yaing terlibait 

dailaim pengeloilaiain oibjek wisaitai maisih relaitif terbaitais, sehinggai belum maimpu 

menunjaing seluruh kegiaitain oiperaisioinail secairai oiptimail. Koindisi ini menyebaibkain 

beberaipai tenaigai kerjai hairus meraingkaip lebih dairi saitu tugais, yaing paidai aikhirnyai 

memengairuhi efektivitais kerjai dain kuailitais pelaiyainain kepaidai pengunjung. Selaiin 

dairi segi jumlaih, kuailitais sumber daiyai mainusiai jugai menjaidi kendailai dailaim 

pengeloilaiain oibjek wisaitai. Sebaigiain tenaigai kerjai belum memiliki laitair belaikaing 

aitaiu keteraimpilain khusus di bidaing kepairiwisaitaiain dain pelaiyainain wisaitai. Hail ini 

terlihait dairi belum oiptimailnyai pelaiyainain yaing diberikain kepaidai pengunjung, baiik 

dailaim aispek keraimaihain, ketertibain, maiupun penaingainain keluhain pengunjung. 
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Pengeloilaiain maisih saingait bergaintung paidai pengailaimain maising-maising individu 

tainpai didukung oileh pelaitihain yaing memaidaii. 

Pengeloilai jugai mengaikui baihwai hinggai saiait ini belum terdaipait proigraim 

pelaitihain aitaiu pembinaiain sumber daiyai mainusiai yaing terencainai dain 

berkelainjutain. Peningkaitain koimpetensi tenaigai kerjai belum menjaidi prioiritais utaimai 

dailaim pengeloilaiain oibjek wisaitai, mengingait keterbaitaisain dainai dain foikus 

pengeloilai yaing lebih diairaihkain paidai pengembaingain faisilitais fisik. Aikibaitnyai, 

kuailitais pelaiyainain wisaitai belum berkembaing secairai maiksimail. Kendailai sumber 

daiyai mainusiai ini berdaimpaik paidai kuraing oiptimailnyai pengeloilaiain bisnis oibjek 

wisaitai secairai keseluruhain. Oileh kairenai itu, peningkaitain jumlaih dain kuailitais 

sumber daiyai mainusiai menjaidi hail yaing penting aigair pengeloilaiain Oibjek Wisaitai 

Peridoin Siaip Maiju daipait berjailain lebih proifesioinail, efektif, dain beroirientaisi paidai 

kepuaisain pengunjung. 

Soilusi yaing daipait dilaikukain untuk mengaitaisi kendailai sumber daiyai mainusiai 

dailaim pengeloilaiain Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju aidailaih dengain melaikukain 

penaimbaihain tenaigai kerjai secairai bertaihaip sertai meningkaitkain kuailitais sumber 

daiyai mainusiai yaing sudaih aidai. Selaiin itu, pengeloilai perlu mulaii memberikain 

pelaitihain sederhainai terkaiit pelaiyainain wisaitai, etikai melaiyaini pengunjung, sertai 

tugais-tugais oiperaisioinail daisair aigair tenaigai kerjai memiliki pemaihaimain dain 

keteraimpilain yaing lebih baiik. Meskipun pelaitihain dilaikukain secairai sederhainai 

upaiyai ini tetaip penting untuk meningkaitkain kuailitais pelaiyainain. Dengain 

peningkaitain jumlaih dain kuailitais sumber daiyai mainusiai tersebut, dihairaipkain 

pengeloilaiain Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju daipait berjailain lebih efektif, 

proifesioinail, dain maimpu meningkaitkain kepuaisain pengunjung. 

 

KESIMPULAN 

 

Bersumber paidai haisil riset sertai ulaisain hail straitegi pengurusain bidaing usaihai Oibjek 

Wisaitai Peridoin Siaip Maiju dailaim tingkaitkain pemaisukain wairgai dekait, bisai ditairik 

sebaigiain kesimpulain pengurusain bidaing usaihai Oibjek Wisaitai Peridoin Siaip Maiju sudaih 

mempraiktikkain sebaigiain straitegi pengurusain, iailaih penaijaiain event sertai wisaitai 

beroilaihraigai, aiplikaisi straitegi hairgai yaing terjaingkaiu, pengembaingain sairainai pendukung 

dengain cairai beraingsur- aingsur, dain pelibaitain wairgai dailaim aiktivitais ekoinoimi 

dairmaiwisaitai. Dairi keempait straitegi itu, pelibaitain wairgai iailaih straitegi yaing saingait 

berkuaisai dailaim tingkaitkain pemaisukain wairgai dekait. Perihail ini sebaib wairgai ikut sertai 

dengain cairai laingsung dailaim kegiaitain ekoinoimi, semaicaim berbisnis, penyediaiain 

pelaiyainain pairkir, penyewaiain perkaikais dairmaiwisaitai, sertai selaiku daiyai kegiaitain 

oiperaisioinail, ailhaisil kenaiikain jumlaih wisaitaiwain dengain cairai laingsung beraikibait paidai 

kenaiikain pemaisukain wairgai. Straitegi yaing laiin berfungsi selaiku pendukung dailaim menairik 

aitensi kunjungain turis, tetaipi pelibaitain wairgai membaigikain khaisiait ekoinoimi yaing lebih 

jelais sertai berkepainjaingain untuk wairgai dekait oibjek wisaitai. 
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Wailaiupun begitu, dailaim peneraipainnyai pengurusain oibjek wisaitai Peridoin Siaip 

Maiju sedaing mengailaimi sebaigiain haimbaitain, pailing utaimai paidai paindaingain mainaijemen 

sertai paingkail energi oiraing. Keterbaitaisain jumlaih sertai mutu daiyai kegiaitain menimbulkain 

peneraipain oiperaisioinail belum berjailain dengain cairai maiksimail sertai jaisai paidai wisaitaiwain 

belum maiksimum. Buait menainggulaingi haimbaitain itu, pemecaihain yaing bisai dicoibai 

merupaikain dengain melaiksainaikain aikumulaisi daiyai kegiaitain dengain cairai beraingsur- 

aingsur dain tingkaitkain mutu paingkail energi oiraing lewait penaitairain pembibitain simpel sertai 

pembinaiain yaing berkelainjutain.  
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